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Tisztelt Képvisel-testiilet!
Tisztelt Bizottsag!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsr6l sz6l6 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a telepiilési 6nkormanyzat és az allam
fenntart6i feladatainak ellataséra a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ell4tasarél minden év majus 31-éig — a kiilén jogszabalyban
meghatérozott tartalommal — 4tfogé értékelést készit.

Az ertékelést — telepiilési Snkorményzat esetén a képvisel6-testiilet altali megtargyalast
kévetden — meg kell kiildeni a gyamhatdsagnak. A gyamhatdsag az értékelés kézhezvételétdl
szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési 6nkormanyzat, illetve az allam
fenntart6i feladatainak ellatdsira a Kormany rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan
napon belil érdemben megvizsgilja a gyamhatosig javaslatait és allasfoglaldsarol,
intézkedésérdl tajékoztatja,

Az ¢értekelés szempontjait a gyamhatosagokrél, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete tartalmazza.

L. A telepiilési nkormanyzat altal készitendd atfogo értékelés tartalmi kovetelményei:

1. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 0—18 éves korosztaly adataira.

2. Az dnkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositisa:

— a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmez6kre vonatkozd
altalanosithatd adatok, elutasitdsok szama, f6bb okai, onkormanyzatot terheld kiadas nagysaga,
— egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy termeészetbeni juttatdsokra vonatkozd
adatok,

— gyermekétkeztetés megoldasénak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. Az 6nkorményzat 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa:

— gyermekjoléti szolgaltatas biztositasdnak moédja, mitkodésének tapasztalata (alapell4tasban
részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levd varandés
anyak gondozisa, csaladjabdl kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival
val6 egylittmiikdés tapasztalatai),

— gyermekek napkézbeni ellatisinak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositdsa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel Osszefiiggd tapasztalatok.

4-5. (hatalyon kiviil helyezve)

6. A feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenbrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitidsok bemutatasa.

7. Jovbre vonatkozé javaslatok, célok meghatirozésa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen
cllatasokra és intézményekre lenne szikség a problémék hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencids elképzelések).

8. A blinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatésa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalkord biinelkéveték szamanak az altaluk
elkdvetett biincselekmények szdaméanak, a biinelkévetés okainak bemutatisa.

9. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmiik6dés keretében milyen
feladatok, szolgéltatasok ellatasdban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatss,
szabadidds programok, drogprevencio stb.).



A Gyvt., valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskérok ellatasarol, valamint
a gyamhat6sag szervezetérdl és illetékességérdl szol6 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet 1. §-
a szerint a gyamhat6sag feladat- és hataskorét jelenleg a telepiilési onkormanyzat jegyzéije, a
fovirosi és varmegyei kormanyhivatal gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatk6rében eljaré
jarasi hivatala, tovabba a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkdrében eljaré févarosi és
varmegyei kormanyhivatal gyakorolja.

Budajené Kézségben 2016. januér 1-t61 a HID Szocidlis, Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat és
Kézpont 2092 Budakeszi F6 u. 103. (tovébbiakban: HID) igazgatési tarsulds formajaban l4tja
el a gyermekjoléti és csalddsegitd, illetve hazi segitségnyljtasi, jelzbrendszeres hazi
segitségnyjtasi és idésgondozasi feladatokat.

Az elbterjesztés mellékletét képezi a jegyz6i feladat- és hataskorbe tartozé feladatok ellatasarol
52616, valamint a HID éves tevékenységérél sz616 beszamold is.

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Kérem, hogy az el6terjesztés megtargyalni, és a hatdrozati javaslatot elfogadni sziveskedjenek.
Hatarozat javaslat

Budajené Koézség Onkorményzatinak Keépvisel6-testiilete megtargyalta Budajend Kozség

Onkormanyzata 2025. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatisarél szolo

atfogo értékelés elfogadasardl sz6lo eléterjesztés, és az atfogd értékelést jelen hatarozat

melléklete szerinti tartalommal elfogadja.

Hatarid6: azonnal

Felel6s: jegyz6

Budajend, 2026. majus 27.

Vezérné dr. Hevesi Tiinde
polgarmester

A hatdrozati javaslat trvényes!

Babjakné Bocsok Anna
jegyzb
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I.

Altalanos informaciok

1. A Hid Szocidlis, Csaldd é Gyermekjoléti Szolgilat és Kizpont (tovibbiakban:
intézmény) dltal Budajend telepiilésen nywjtott szolgaltatasok:

a) hazi segitségnyuijtas,

b) szocialis étkeztetés,

b) idésck nappali ellatasa,

¢) csaldd és gyermekjoléti szolglat,

e) csaldd és gyermekjoléti kozpont (jarasi szintii feladat és hatéskérrel)

2. Intézményi gazdalkodas
Az intézmény koltségvetését a fenntartd szerv allapitja meg.
Az intézmény a feladatellatidshoz gyakorolt funkeié szerint: 6nalldan mitkdd6, ©nallo
bérgazdalkodési jogkorrel — rendelkezd koltségvetési intézmény.
Az intézmény koltségvetési szervként négy forrasbol gazdalkodik, miikadik:
- Kdzponti koltségvetési finanszirozés (normativa),
- Sajét bevétel (téritési dijak),
- Palyézati forrds (jelz6rendszeres hézi segitségnyujtas),
- Fenntartéi (6nkormaényzati) hozzajarulas.
A 2025-8s évben is gazdalkodasunkat a rendelkezésre all6 anyagi forrasok leghatékonyabb
felhaszndlésa jellemezte.

3. Szakmai ellenérzések

Az elmult évekhez hasonléan elmondhaté, hogy intézményiink mitkidésével, a munkatdrsak
szakmai munkajaval kapcsolatban az iigyfelek egy részétél dicsérd, kdszond szavakat, leveleket
kapunk, illetve - egyes jellemzen megoszté gyermekvédelmi - ligyekben panasszal is éltek.
llyenkor intézményi keretek kézott, intézményvezetdi szinten vizsgalom a panaszt, keresve a
panaszos szdmara is megnyugtaté megoldast. (A szakmai belsé ellendrzések folyamatosak a
szakmai egység vezetSk részérdl, illetve tsbb kiemelt iigy kapesdn — a panaszok esetében
minden alkalommal - tartottam intézményvezeti ellendrzést is).

Hatésédgi ellenérzés a tavalyi évben nem tortént.




Szakfeladataink biztositisa, szolgaltatisaink
a 2025-ds év tiikrében

IL.
Csalad és Gyermekjoléti Kozpont

2. A Kézpont szakmai munkéjanak bemutatdsa

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont Budakeszi jaras teriiletén a felmeriild igényeknek
megfeleléen mindségi ellatdst biztosit a csalad és gyermekjoléti szolgaltatas keretében. Az
illetékességi teriiletéhez tartozo 12 telepilésre kiterjedden biztositja a csalad és gyermekjoléti
kdzpont specidlis szolgaltatasait, valamint ellatja a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe
tartozo hatosagi intézkedésekhez kapesolédo, a gyermekek védelmére iranyulo tevékenységet.
A szakmai tevékenységet a kdzpontnal esetmenedzserek és tanacsadok végzik. Az év sordn
mind az alapfeladatok ellatésa, mind a specidlis szolgaltatasok igénybevétele folyamatosan
biztositott volt.

Valljuk, hogy nem elég egy krizishelyzetben a gyors déntések meghozatala a kiskoriak aktualis
¢rdekei mentén, hanem a csalddokkal végzett szocidlis munkanak hosszabb tivon is valédi
tartalmat kell adni, melynek része a feltaré6 a munka, a bizalomépités, a tarsszakemberekkel
valo egylittmiikodés, az elemzés, az sszefiiggések, mintdzatok meglatasa, valamint a realis
cclok Kkitlizése és ezek megvaldsitdsa. illetve a megvaldsitdsaban valo segitségnyjtas is
hangsiilyos szerepet kap. Igy kapcsolédik 6ssze az egyéni esetkezelés a specialis
szolgaltatasokkal.

A kozpont szakmai 1étszama 2025.12.31-én 20 6. Betoltetlen allashelyek szama: 10

létszam munkakdr

IR heti 40 szakmai vezetd - intézményvezetd helyettes
ora

416 heti 40 esetmenedzser

116 ora esetmenedzser — jelz6rendszeri tandcsadd

heti 40 |

ora

116 heti 40 jogi tanacsadé
ora

116 heti 20 kapcsolattartasi {igyelet koordinatora
ora -

716 heti 40 6vodai €s iskolai szocialis munkas
ora

4 16 heti 40 pszicholdgiai tanicsado
ora

_ i el




1fo leti 40 szocialis asszisztens
ora

| 2016

kdzpont szakmai létszdma 2025.12.31-én

Altaldnosan elmondhaté, hogy a lakossag mentalis egészsége romld tendenciat mutat,
Szakteriiletinkon a  gyermekek &s  csaladok megterhel8désével, a kozdsségi
kapcsolatrendszerek gyengiilésével, a tarsadalom sériilékeny és megkiizdéshez kevesebb
erbforrassal rendelkezé tagjainak romlé mentélis allapotaval szembesiiliink munkénk soran.

A gyermekvédelem teriiletén 2024-ben mdr jelentds jogszabalyi véltozasok zajlottak. A
valtoz4sok iranya,

mely a jards szolgalatok, kézpont és a jelzdrendszeri tagjait is leginkabb érintik, a
gyermekvédelmi jelzésekkel kapcsolatosak voltak: ha azok kiemelt veszélyeztetetiséget
jeleznek, akkor halogatss és mérlegelés nélkiil szilkséges azok tovéabbitdsa a hatésagok
(rendérség és gyamhivatal) felé.

Ezek a véltozasok a jarasi csalad és gyermekjoléti szolgdltatast nyujtd intézményekhez, koztiik
kézpontunkhoz is beérkezett jelzésszamot is jelentdsen ndvelték, ahogyan errdl a beszamold
késobbi részében sz6 lesz.

2.1
Esetmenedzseri csoport

Az intézményen beliil a hat6sagi tigyekben érintett munkacsoport az esetmenedzseri team. Ot
magasan képzett esetmenedzser végezte a gyermekvédelmi gondoskodés korébe tartozé
Javaslatok készitését és a gondozéasi folyamatok koordinalasat, illetve az egyéb hatésagi
(rendOrségi, ligyészségi, birdsagi...) megkeresésekkel indulé szakmai feladatellatast. Sajnos
2006 januarjaban a legfiatalabb kolléga elkdszdnt intézményiinktdl, és vele egyliitt a szocidlis
¢s gyermekvédelmi teriilettdl is, melyhez nagyban hozzéjarult a terilet szakmai
megbecsiilésének hidnya, a szakmai JOv6kép hidnya. A részleg szakmai tevékenységét a
kdzpont szakmai vezetdije és az intézményvezeté koordinalja, ellendrzi.

A szakmai tevékenység iranyait, az eszkozként hasznalt médszerek kivélasztdsat, a
segitségnynjtas formait a felmeriild problématipusok, a veszélyeztetettséget kivalté okok
determinaljak. Célunk a csaladok dsszetarté erejenck megorzése, tAmogatasa és az atmenetileg
sériilt vagy hidnyz6 csaladi funkciok helyreallitisénak tamogatdsa. A szolgaltatas elsddleges
célcsoportja a jarasban €16 0-18 éves korosztaly, és ehhez kapcsolédéan mindazon felndttek is,
akik a gyermekek sorsédnak alakulaséban, alakitaséban szerepet villalnak (szilok, egyéb
csaladtagok, a gyermekeket és csaladokat koriilvevé személyek, jelzérendszeri tagok,
kozosségek, szervezetek).

A csalad és gyermekjoléti kdzpont - a gyermekvédelmi gondoskodés keretében hatésagi
intézkedésekhez kapcsoldds, a gyermek védelmére iranyul - feladatai:
e Javaslatot készit:
- aveszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek védelembe vételére,
- acsaladi p6tlék természetbeni formaban torténd nyUjtdsara.
- a gyermek tankotelezettsége teljesitésének eldre mozditasdra (50 orat
meghaladé igazolatlan hidnyzas esetén),




- silyosabb foki veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatélyt
elhelyezésére, nevelésbe vételére,

- agyermek leendd gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatisara,

- védelembe vett gyermek esetében gondozasi-nevelési tervet készit,

- egylttmikddik a partfogo feliigyeld és a megelézd partfogo feliigyeld
szolgalattal,

- amdr a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocilis segitd
munkat végez és koordinal,

- egylittmikédik az otthont nydjté szolgdlatokkal, illetve a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat szakembereivel,

- utogondozast végez a gyermek csalddjaba torténd visszahelyezése és
visszailleszkedése érdekében,

- hatdségi intézkedést igényls ellatottak esetében a szolgaltatast igénybe vevot
tamogatja és ellendrzi, a szocidlis segitémunka folyamatét koordinalja,

- szakmai segitséget nyujt a csalad-és gyermekjoléti szolgalat csaladsegit6inek.

e Javaslattétel hatosagi intézkedésre:

A csalad-és gyermekjoléti kdzpont javaslatot tesz a gyamhivatal részére a kiskoru
- védelembe vételére. annak fenntartasara. vagy megsziintetésére,
- megel6zd partfogasara, annak fenntartdsara, vagy megsziintetésére,
- ideiglenes hatalyt elhelyezésére,
- nevelésbe vételére, annak fenntartdsara, vagy megsziintetésére,
- csaladba fogadésara, annak fenntartdsdra. vagy megsziintetésére,
- csaladbafogadd gyam kirendelésére.
- harmadik személynél térténé elhelyezésének kezdeményezésére,
- tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasara,
- gondozisi helyének megvaltoztatasara,
- agyermekek utdn jaro csalddi potlék természetbeni formdban torténd nyijtasara.

2.2,
Beszimolé a gyakorlati esetmenedzseri tevékenységrél

Kozpontunk 1 esetmenedzser munkdjéval segiti a budajensi szolgalat gyermekvédelmi
tevékenységét. Az esetmenedzser - a szocialis segitd tevékenység koordinaldsa keretében - részt
vett védelembe vételi és feliilvizsgalati targyalasokon, nevelésbe vételi és feliilvizsgalati
targyalasokon, elhelyezési értekezleteken. Hatdsagi intézkedésekhez kapcsoloddan
kornyezettanulményokat és javaslatokat készitett. A gondozott csaladokkal kapcsolatban 4llé
szakemberek  részvételével  esetkonferencidkat  szerveztett,  esetmegbeszéléseket,
esetkonzultdciokat tartott. A szolgéltatdst igényloknek lehetéséget biztositott a kézpont altal
nyuyjtott specidlis szolgéltatdsok (jogi, pszicholégiai tandcsadds, egyéni-, par- és csaladterapia,
medidcid. csoportfoglalkozasok) igénybevételére.

Az év soran 9 csalidot érintden 112 alkalommal keriilt sor hatosagi intézkedéshez kapesolodo
esetmenedzseri tevékenységre. Ez a szam az el6z6 évhez képest 64 %-o0s novekedést mutat.

A csalddok szdmaéban is emelkedés volt tapasztalhato az el6zd évhez képest. A hatdsagi
eljarasban érintett csalddokbol 7 1 csalad esetében indult védelembe vételi eljaras. Az eljarasok




meginditdsat indukalé okok kozétt a megromlott péarkapcsolat miatt valds mellett dontstt
sziilopar kozotti fesziiltségbdl adodé gyermek veszélyeztetettsége, a fiatal sérelmére elkvetett
bantalmazas, a fizikai és érzelmi elhanyagold sziiléi attitiidsk alltak.

A védelembe vétel elrendelésére egy esetben volt szilkség, a tobbi esetben az eljaras
megszlintetésére tett javaslatot Kézpontunk. 4 esetben a hatéségi eljards megsziintetése utan a
csalad életének alakuldsat a csaladsegitd fél éven keresztiil szocialis segitd tevékenység keretén
beliil kovette.

Kézpontunk 2021 6ta all kapcsolatban egy csaladdal, az elmalt év soran nevelésbe vétel
megsziinését kovets utdgondozoi ellatds miatt. A gyermekek csalddba valé visszahelyezését
kévetden a szakemberek 1 éven keresztiil kovetik a gyermekek visszaintegralodasat a csaladba.
Az utégondoz6i ellatis megsziinése utdn a szakemberek tovabbra is indokoltnak tartottik a
hatdségi kotelezés elrendelését.

2025-ben gyermekek ideiglenes elhelyezésére és nevelésbe vételére sem keriilt sor Budajené
telepiilésen.

Az esetmenedzser munkakapcsolata a csaladsegitdvel, tarshatosagokkal és a jelzdrendszeri
tagokkal egymés szakmai megbecsiilésén alapult, igy hatékony volt a csaladok, gyermekek
segitése és tdmogatasa. K6zpontunk az év sorén rendszeres szakmai tamogatéssal segitette a
szolgélat szocidlis segité munkajat.

2.3.

Speciilis szolgdltatisok — Tandcsadoi csoport

A gyermekjéléti kozpont a gyermekjoléti szolgalatnak a 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt.
64. § (4) bekezdése szerinti 4ltalanos szolgaltatasi feladatain til a gyermek csaladban
nevelkedésének el6segitése, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a
gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallé egyéni és csoportos specialis
szolgéltatdsokat, programokat nyuijt, amelynek keretében biztosit:

® utcai €s - ha a helyi viszonyok azt indokoljak - lakételepi szocialis munkat,

» kapcsolattartési {igyeletet, ennek keretében kézvetitsi eljarast, ide nem értve a 62/E. §

¢s a 132. § (6) bekezdése szerinti kdzvetitdi eljarést,

o gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szolgélatot (0-24 o6rdban mikodtetett.
telefonos informécionyujtas és mozgésitas),
Jjogi tanacsadast,
pszicholégiai tandcsadast,
csaladkonzultaciét, csaladterdpiat,
6vodai és iskolai szocidlis segitd tevékenységet,
csoportos €s kdzdsségi szocidlis munk4t.
valamint elkésziti a szocialis diagnézist az Szt. 64/A. §-a szerint.

valamint 6nként vallalt feladatokat biztosit:

» adomanygylijté-kdzvetité szolgaltatdst.




A kozpont specidlis szolgaltatdsait a jards lakosai (98.828 f6) vehetik igénybe a jdrdsi
szolgalatok altal delegalva, A specialis szolgaltatdsok kinalatanak sokfélesége. aranya, erossége
nagyban meghatdrozza egy kézpont munkéjanak mindségét, hatékonysagat. Ezek jovOorientalt
szolgaltatasok, melyek folyamatos fejlesztésére figyelmet kell forditani, ha gyermekjoléti
intézményként valéban szeretnénk megvaldsitani a jogszabalyokban és protokollokban elvart
szintdi ellatast. Mindezt neheziti a folyamatosan fennallé szakember hiany.

Koézpontunknal 2025-ben az utcai szocialis munkat és a nem kotelezé mediacids szolgaltatast
fel kellett fiiggeszteniink, munkaeréhiany okén. A hirdetéseink folyamatosan futnak kiilénbozé
felitleteken, de nagyon kevés a palydzok szama, leggyakrabban végzettség nélkiil jelentkeznek,
illetve nem rendelkeznek megfelelé képességekkel a munkakorokhoz.

Az 6vodai és iskolai szocidlis tevékenységiink szakemberi Iétszdma a meghatarozott 15 o
helyett, a tavalyi év végén 7 £6 volt, melynek kovetkeztében tovabbra is van olyan intézmény a
jarasban, amely ellatatlan. Ezeknek az intézményeknek a gyermekvédelmi Ugyekben vald
megsegitését telefonon biztositjuk. Mindenképpen sziikséges a szakemberi Iétszam feltoltése
az el6irt 1étszémra, ugyanakkor az éllashirdetéseinkre nincs megfeleld tudast és szamu
jelentkezd,

2.4.
Beszdmold a gyakorlati tandcsaddi tevékenységrol
Pszichologusi elldtds:

2025-ben 5 pszicholégushol 4116 szakmai team latta el az egyéni pszicholdgiai tanacsadas
specidlis szolgaltatasat. Két pszichologus egy vagy két szakvizsgaval rendelkezd klinikai
¢s/vagy tandcsadé szakpszicholégus. Minden pszichol6gus csaladterdpids képzésben vett vagy
vesz részt, ketten végzett csaladterapeutak. Négyen teljes allasban, egy kolléga fél statuszban
latja el a pszichologusi feladatokat.

Két Budajenén €18 kliens vette igénybe a specilis szolgaltatast. Budajenén é16 kliensek
szmara 21 iilés szervez6dott 2025-ben. Egy esetben csalddi, kapcsolati konfliktus adta a
segitségkérés okat. Masik esetben szorongas és/vagy hangulatzavar miatt kért kliens segitséget.
Jogerés hatdsagi intézkedéssel érintett kliens nem érkezett a telepiilésrél.

Jogi tdjékoztatdsnyiijtds:

Két kliens valas, illetve bontdper utan kialakult helyzet tigyében kért jogi tandcsot, részletes
jog tajékoztatast.

Kapcsolattartdsi iigyelet:

A Gyermekjoléti K6zpont specidlis szolgaltatasat a kapcsolattartasi ligyelet Budakeszi Jaras
teriiletén tartozkodasi hellyel rendelkezd gyermekek, valamint kiilén é16, kapesolattartasra
jogosult kozeli hozzdtartozéik (sziilok, nagysziildk) részére biztositjuk. 2025-ben nem volt a
teleptilésrdl igény bevevd csalad.

Csalddterdpia:




Intézményiink Csalad-és parteréapiés szolgaltatasa a 2025-5s évben is magas szinvonalon tudott
megvalosulni. A szolgditatds a rendszerszemléletre és a csaladtagok kdzotti dinamikara valo
fékuszanak készonhetéen a Klienseink részérdl is keresett, illetve Szakembereink altal is
gyakran javasolt segitési forma Intézményiinkben. Ebben az évben 8 munkavallalg végzett
ilyen jellegii tevékenységet (ez a szam 2024-ben 9 volt), akik csaladsegitéi, esetmenedzseri
vagy pszicholdgusi munkakdriik mellett végeztek csaldd-és parterapiat. Széleskorii
tapasztalataik és sokoldalu vépzettségiik teszi Jehetévé a Kliensek szaméra legalkalmasabb
Segité megvalasztasat.

Budajen6rdl 2025-ben nem vették igénybe a szolgaltatast.
Ovodai és iskola szociilis munka:

Az Ovodai és iskolai szocialis segiték célja, hogy 2026-ban tovébbra is teljesitsék a csoport
felkéréseket, melyeket a Budajendi Altalanos Iskola igényel.

Igyekeznek szorosabbra vonni a kapcsolatot a pedagdgiai szakszolgélatokkal, az intézmények
€s a szlok kodzotti konfliktusok hatékonyabb kezelése érdekében.

A 2026-0s évben szeretnék elérni a sziildket az internet veszélyeivel kapcsolatos eldadasaikkal
sziil6i értekezletek keretén beliil.

A Budajendi Altalanos Iskolabol kozdsségkovacsolo, bullying prevenciés, elf bar prevencids,
internet veszélyeivel kapcsolatos, palyaorientacios és felvételi szimuldcids foglalkozasokat
kértek 2025-ben. Leginkabb a bullying prevenciés foglalkozasokra volt igény. A Kortdrs
béntalmazas sajnos mindenhol &ltaldnos jelenség. Az internet veszélyei tipust foglalkozast
Budajentn is bevezették alsétagozat negyedik osztilydban. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy
ezt indokolt - bevett gyakorlatként - folytatni a j6v8ben.

Csoportfoglalkozdsok

16 alkalommal valésultak meg az iskolaban, 113 tanulét érintve.
Szakmai tevékenység

7 alkalommal keriilt sor 9 szem eély részvételével,

Kaozosségi tevékenység

1 alkalommal tortént 4 személy részvételével.
Készenléti szolgdlat:

A gyermekvédelmi jelz6rendszeri készenléti szol galat megszervezésével allandé6 elérhetSséget,
folyamatos jelenlétet biztositunk a nyitvatartdsi idén tal felmeriild krizishelyzetekben.
Készenléti szolgalatunk telefonon térténg segitségnyujtast jelent. A készenléti telefon
mindennap 0-24 6raig hivhaté krizis esetén. A kollégak heti valtasban latjak el a készenléti
ligyeletet, ez keddi atadast — atvételt Jelent. A készenléti szolgalat hivéasairél, és az azon
torténtekrdl szl feljegyzéseket az ligyeletes dokumentalni koteles. A gyermekvédelmi
jelzérendszeri készenléti krizis telefont 14 alkalommal hivték Budajenérél, illetve budajensi
illetékességii eset kapesan.

Csoportfoglalkozisaink a jirds lakosai szimira:




Az elmult évben Kdzpontunk sikeres programokat valositott meg, kiilonds hangsulyt fektetve
az Onfejlesztésre, a kdzosségépitésre és a nemzetkdzi egyiittmiikodésre, melyek szervezését és
megvalositdsat 2026-ban is tervezziik:

10 alkalmas Gyészfeldolgozé csoportot tartottunk felndtteknek.

Ujabb harom, egyenkent hat alkalmas asszertiv kommunikécié elsajatitasat fokuszba
allité Normalis csaldd tréninget tartottunk tavasszal és 6sszel.

Nemet mondas miivészete- irodalomterépids csoportfoglalkozast tartottak kollégéink 8
alkalommal felndtteknek a Generaciok hézaban.

Kortars bantalmazas, internetbiztonsag és egészséges életmod témakdrokben széleskarii
tajékoztatast nyujtottak az 6vodai és iskolai szocialis munkasaink a helyi kdzosségek
szaméra.

2.5
Prevencids, szabadidd's tevékenység jardsi szinten

A nyéri sziinetben felkérésre foglalkozasokat tartottak az iskolai szocialis munk4saink
a jards 6nkormanyzatai vagy szolgalatai altal szervezett iskolai taborokban
Elelmiszerbank-Tesco-HID tavaszi 3 napos akcidja - tartos élelmiszer adomanyok
gyljtése és kiosztasa

Téli CBA tart6s élelmiszer gyiijtés 3 napos

A tartds €lelmiszer adomany kiosztasa

IIL.
Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas
Budajendn

A gyermekjoiléti szolgdltatas keretében az aldbbi dsszetett feladat-ellatast tessziik:

A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka médszereinek és eszkézeinek felhasznalasaval
szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban térténd nevelkedésének
elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabél kiemelt gyermek
visszahelyezését.

a gyermek veszélyeztetettségdt, illetve a csalad, személy krizishelyzetét észleld

és jelzérendszert miikddtetiink,

a szolgalat - 6sszehangolva - az 4ltala milkddtetett - jelzérendszerrel, kiilsndsen a
gyermekeket ellato egészségiigyi és nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve
szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatasi és gondozési feladatokat végez,
folyamatosan figyelemmel kiséri a teleptilésen é16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,




* meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

* segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

» felkérésre kdrnyezettanulmanyt készit,

* kezdeményezi a telepiilési 5nkormanyzatnal 1ij ellatasok bevezetését,

* tamogatja a gyermekjogi képvisel§ munkavégzését.

Szolgalatunk a csalidsegités keretében az alabbiakat biztositja:

® aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanicsadast,

¢ az anyagi nehézségekkel kiizdék szimaéra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz.
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas megszervezését,

* acsaladgondozast, igy a csaladban jelentkezé miksdési zavarok, illetve konfliktusok
megolddsdnak elésegitését,

» kozosségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpids programok szervezését,

* atartos munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel és lakhat4si
problémdkkal kiizdok. a fogyatékossaggal é16k, a krénikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitészer-problémaval kiizdsk. illetve
egy€b szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadés nyujtasat,

o kozOsségépitt tevékenységet,

* konfliktuskezeld, mediaciés programokat és szolgaltatasokat,

e valamint a nehéz élethelyzetben é16 csaladokat segitd szolgaltatasokat.

Szakmai protokollunk:

az EMMI 4ltal kiadott (2017, 2024.), t6bbszér médositott »Szakmai protokoll” — ami alapjén
1j szakmai fogalmak mentén — folyamatosan latjuk el alapfeladatainkat.

A veszélyeztetettség 6 okai altalaban:

csaladi konfliktus, csalddon beliili bantalmazs, gyermekbéntalmazas (fizikai/lelki), felntt
altal, kortars bantalmazas, bullying (fizikai/lelki), fizikai elhanyagolés csaladon beliil, lelki
elhanyagolas csaladon beliil. Gyermekszegénység —gyermekkorban tartds hatrany
elszenvedése t6bb teriileten, sziilék betegsége-mentalhigiénés allapota, gyermek
betegsége/fogyatékossaga, mentalhigiénés allapota, egészségiigyi probléma (pszichiatriai is)
sziild vagy gyermek részérdl, Ovoda-/tankételezettség elmulasztasa, beilleszkedési nehézség,
tanulési zavar, magatartas probléma, szenvedélybetegséggel kapcsolatos probléma, lakhatdsi
szegénység, menekiilt 1éttel kapcsolatos nehézségek, egyiitt €16 sziilok gyermeknevelési
nehézségei, kiildn é16 sziildk gyermekneveldsi nehézségei.

A gyermekeket érinté veszélyeztets koriilmények:

a csalddot érinté €s a gyermekekre is hatassal biré funkcionalis problémak leginkabb a
jelzérendszer kozvetitésével keriilnek Szolgalatunk latokérébe. A jelzés irdsban és szoban is
torténhet, de a szébeli jelzést mindenképp irdsban is rogziteni sziikséges.




A jelzérendszeri tagok Gsszehangolt munkajat elsegitendd, a gyermekjoléti szolgalat dltal éves
szinten 6 alkalommal szervetett éves jelzorendszeri tanacskozas, ahol naprakész friss
informacidkkal latjuk el a jelz6rendszeri tagokat; tovabbd eldadokat hivunk a jarasi szinten
felmeriilé problémakra reflektalva.

A GYVR (Gyermekeink Védelmében Informatikai Rendszer):

2021 tavaszan bevezetésre keriilt, folyamatosan fejlesztés alatt all, mely az adatokkal és az
esetvezetéssel kapesolatos informaciokat tartalmazza az alapellatastol a szakellatéson at a
gyamhivatal 4ltali hozzaférésig. A csalddsegitk szamara kotelezben haszndlando, hasznalata
a munkakdri leiras része. Ez az adminisztracios feliilet a szakmai hozzaférhetdség,
atlathatdsag, folyamatossag tamogatasa céljabol jstt létre.

Hosszu tavi célja, hogy kivaltsa a papir alapti dokumentéciét. Technikai és infrastrukturalis
nehézségek miatt hasznalata nem zokkendmentes. A GYVR online feliilet fejlesztése és
modositasa dllamilag jelenleg is folyamatban van.

3.2
Beszimolo a gyakorlati csalddsegitdi tevékenységrol

Osszesen 20 csaladdal (49 fével) keriiltiink kapcsolatba 2025. év folyaman egyszeri
tanacsadds, alapellatds vagy gyermekvédelmi gondoskodas (gyermekvédelmi hatdsagi
intézkedések) keretében. Ebbol 6 csaladdal (21 fovel) kotottiink egyiittmiiksdési megallapodast
alapellatdsra, 1 csalad (5 fvel) volt érintett gyermekvédelmi hatésagi intézkedésben (el6szor
utégondozasban, majd jelenleg védelembevételben), mig az egyszeri tandcsadas keretében
gondozott és jelenleg feltdrasi szakaszban lévé csalddok szama 13 volt 23 fével.
Gyermek kiemelésére a csaldadbdl vagy erre vonatkozo javaslattételre 2025. évben sem keriilt
sor, illetve Gj védelembevételt se kezdeményeztiink 2025. évben.
Megjegyzendd. hogy az egyszeri tanicsadas keretében végzett tevékenység, illetve egy-egy
eset feltardsi szakasza hosszabb idGszakot is jelenthet (2-4 hénap), a protokoll alapjan a
harmadik taldlkozast kovetden kell eldonteni, hogy az esetbdl alapellatis vagy egyszeri
tandcsadas lesz.
Az év végeén (2025.12.31-én) 3 csalad (10 {6, ebbdl 5 gyermek) volt alapellatasban, 1 csalad (5
f6. ebbdl 3 gyermek) volt védelemben, mig feltaras alatt 3 csalad (6 £8, ebbél 3 gyermek) iigye
allt. A gondozott csaladok szama tehat 2025.12.31-én 7 csalad volt, mely csalidokban a
veszélyeztetettként nyilvantartott kiskoriak szama 11 f6 volt.
A csaladokkal val6 kapcsolatfelvétel jellemzé médja a jelzést kévetd kapcsolatfelvétel volt,
illetve az @ csalddsegitd a 2024. évr6l athuzodo eseteket is atvette. 2025. évben 20 jelzés
érkezett Budajend illetékességi teriiletérdl, melybol 15 jelzés vonatkozott gyermekre (Gsszesen
22 gyermekrdl érkezett jelzés) és 5 jelzés vonatkozott felndttkortl budajendi lakosra (4 felnéttrdl
érkezett jelzés). Volt olyan gyermek és felndit is, akire vonatkozéan t&bb jelzés is érkezett.
A gyermekekre vonatkozo jelzéseket az aldbbi jelz6rendszeri tagok tették:

e 2 jelzés joit kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyujtd intézménybél,

e 6 jelzés jott koznevelési intézménybol,
3 jelzést kiildott a rendbrség,
1 jelzés érkezett dldozatsegitést ellato szervezettdl,

—_—




* 2 jelzést kiildott allampolgar,
o | jelzést tovabbitott a budajendi Snkormanyzat.

A jelzésekben szerepld problémak kéziil egyértelmiien kiemelendék a csalddi, kapcsolati
probléméak. a valds, illetve a két sziils kézotti gyermek(ek) elétt zajlé veszekedések,
bantalmazasok. Az év végen alapellatasban 1évé esetek mind ebbe a kategoriaba sorolhatok,
Ezekben az esetekben a cselekvési terv elkészitése sokszor hosszu folyamat, mivel az
alapellatas alapveten dnkéntes szolgaltatdsi forma, az 6sszes érintett félnek el kell fogadnia a
tervben szereplé feladatokat ellentétben azzal, amikor gyermekvédelmi gondoskodas keretében
a gyamhat6sag egyértelmiien meghatérozza a csalad 4ltal teljesitendd feladatokat.
Gyermek(ek) fizikai bantalmazasdval és elhanyagoldsaval kapcsolatban Gsszesen 3 jelzés
érkezett (6 gyermeket érintve) az év folyaman, azonban a feltdras soran egyik sem bizonyult
olyan stlyosnak, hogy hatdsagi intézkedést kellett volna kezdeményezni, illetve volt jelzés, ami
nem bizonyult megalapozottnak. Az év folyaman valamennyi ilyen tartalmui Jelzés lezarasra
kertiilt.
A tavalyi év végén 2 olyan iskolaj Jelzés érkezett (3 budajensi gyermeket érintve), ami iskolan
beliili vagy iskolan kiviili, gyermekek egymas kozétti bantalmazasara vonatkozott, Az esetek
még feltarasi szakaszban vannak.
1 kamasz esetében érkezett Jelzés csavargasrol és tilzott alkoholfogyasztasrol, de egyszeri
alkalomnak bizonyult az eset.
Anyagi nehézségek miatt 2 gyermekes csalad van a latékoriinkben (5 gyermek), akik szamara
lehetdségeink szerint kozvetitiink adomanyokat.
Védelembevétel keretében mindissze 1 csalidot (3 gyermek) gondozunk az
esetmenedzserrel egyiittmiiksdve.
A nyaron, jilius elején Budakeszin szerveztiink nyéri tabort anyagilag nehéz helyzetben 1évo,
raszoruld 8-14 éves gyermekek szamara. Budajenén az érintett korosztdlyban nem volt a
latékoriinkben ilyen gyermek, igy budajendi gyermekek a taborban nem vettek részt,
A felnéttekre érkezd jelzések kiziil

* 2 jelzés érkezett a telepiilési jegyzdtol,

* 1 jelzést kiildott a rendérség,

* 1 jelzés érkezett dllampolgartol, valamint

e 1 jelzést kiildétt a csaladon beliili bantalmazasok miatt hivhaté orszagos krizistelefont

Jelenleg mitkédtetdje, a Magyar Okumenikus Szeretetszolgalat.

Csalddon beliili bintalmazsssal kapcsolatban 2 jelzés érkezett, ugyanazon felnétt személy
volt mindkét jelzés érintettie. Vele tobb alkalommal tortént segits beszélgetés, illetve
kozvetitettiik a kézponthoz Jogi tandcsaddsra, illetve felajanlottuk szdmdra a pszichologusi
tandcsadast is, amivel végiil nem kivant élni.
A tobbi, 3 felndtt személyt érinté jelzés szocialis, életvezetési és anyagi nehézségekrd| szolt,
itt 1 esetben tudtunk szocialis étkeztetésre szolgaltatast kozvetiteni, 2 esetben az érintettek nem
kivantak élni a felajanlott lehetGségekkel.
2025-ben Gsszesen 20 csaladot érintéen 406 alkalommal keriilt sor valamilyen szolgaltatasi
vagy szakmai tevékenységre:

¢ 99 alkalommal segitd beszélgetésre
32 alkalommal csal4dlatogatasra
6 alkalommal gyamhatésagi targyaldson vald részvételre
42 alkalommal esetkonzulticiéra
1 alkalommal gyamhatdsagi felkérésre kérnyezettanulmany készitésére




¢ | alkalommal esetmegbeszélésre az iskoldban
e 17 alkalommal ellatasokra kdzvetités (pl pszicholégushoz, jogaszhoz, egyeb ellatdsra)
e 208 alkalommal egyéb szakmai tevékenységre.

Szocialis valsaghelyzetben 1évé kiskor varandés anya gondozasara nem kerdilt sor az évben.

A szakmai egytittmiikddések jol alakulnak a telepiilésen. A védénével a csaladsegitd havi
rendszerességgel taldlkozik, mig az 6vodaval, az iskoldval és az Snkorményzattal adott esettel
kapcsolatosan voltak konzultdciok. Az iskolai szocialis segitével is 1 konkrét eset kapcsan
léptiink kapcsolatba. A helyi Karitasszal is jo0 kapcsolatot dpolunk, egyeztetiink egymas
munkajat segitve ezaltal.

IV.

Gondozasi Kizpont szervezeti egység
41,
Beszdamolo a szocidlis étheztetés szolgdltatdsrol

A szocidlis alapszolgéltatasok egyik formaja az étkeztetés, melyet valamennyi 6nkorményzat —
a lakossagszamtol fliggetleniil — koteles biztositani. Az étkeztetés keretében azoknak a
szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodni,
akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy dtmeneti jelleggel nem
képesek biztositani, kiilonosen

s koruk

o egészségi allapotuk

» fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik
o szenvedélybetegségiik

o hajléktalansdguk miatt

Az alapszolgaltatdsok megszervezésével az allam és a telepiilési onkormanyzat segitséget ny1jt
a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben 6nallo életvitelitk
fenntartdsdban, valamint egészségi dllapotukbol, mentalis 4llapotukbol vagy mas okbdl
szarmaz6 problémaik megolddsiban.

Az étkeztetés a lakossag szlikségleteinek megfeleléen megszervezheté az

» kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal
o clvitelének lehetdvé tételével
o lakdsra széllitasaval.

Ha az étkezésben részesiilé személy egészségi dllapota indokolja, a haziorvos javaslatira az
ellatdst igénybe vevo részére diétas étkeztetést kell biztositani.

Budajendn az Ovoda szolgaltatja az ebédet.




Szocidlis étkeztetésben 6 £6 részesiilt Budajenén, mindegyik étkez6 fizet téritési dijat. Az ebéd
kiszallitasat tiszteletdijas megbizott végzi, aki hétvégenként a budakeszi Jokenyér tizlet
ingyenes pékaruadoményaval egésziti ki az ellatottak étkezését.

4.2,
Beszimolo a hzi segitségn yiijtds szolgdltatdsdrel

Hazi segitségnyijtas keretében biztositani kell: az alapvetd sziikségletek kielégitését. az
alapvetd gondozési, 4polasi feladatok elvégzését, az 6nallo életvitel fenntartasaban, az ellatott
e€s lakékornyezete higiénias kériilményeinek megtartasaban vald kdzremiikodést, a
veszélyhelyzetek  kialakul4sénak megel6zésében, illetve azok elhdritasdban  vald
segitségnyjtast,

A hazi segitségnyujtas célja: segitséget nyijtani a telepiilésen élé id6s, beteg, mozgasaban
korlatozott, illetve szocialisan részorult személyek részére sajat  otthonukban,
lakokdmyezettikben 6nallé életviteliik fenntartdsaban, valamint egészségi  éllapotukbol,
mentalis allapotukbol vagy mas okbél szarmazo problémaik megoldasdban. Az ellatotti kor,
akik az idéskoruak nappali ellatdsaba mar nem tudnak bejarni, de szakositott intézményi
elhelyezést még nem kivannak igénybe venni. Segitséget kap minden olyan igényld, aki
¢letkordnak, élethelyzetének és egeszségi allapotdnak megfelelen, meglévd képességeinek
fenntartdsa mellett részorul, &s ragaszkodik megszokott kérnyezetéhez.

A hézi segitségnyijtas keretében szocidlis segitést vagy személyi gondozist nyijtunk.
Szocidlis segités keretén beliil: takaritas, a lak4s €letvitelszerlien hasznalt helyiségeiben mosas,
vasalas, bevasarlas, mosogatas, ruhajavitas kozkatrol, fartkutrol vizhordds, tiizeld behordasa
kalyhdhoz, télen hé eltakaritds &s sikossdg mentesités a lakds bejdrata elétt, kisérés,
segitségnyijtds vészhelyzet kialakulasanak megeldzésében és a kialakult vészhelyzet
elharitdsdban. Sziikség esetén a bentlakisos szocidlis intézménybe t6rténd bekoltozés segitése.
Személyi gondozss keretein beliil: informécionyujtas, tandcsadds és mentalis tdmogatds,
csaladdal és ismerdsokkel vals kapcsolattartis segitése, iigyintézés az ellatott érdekeinek
védelmében. Gondozasi és apolasi feladatok kérében: mosdatds, fiirdetés, dltdztetés, agyazas,
agynemficsere, inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése, haj €s arcszdrzet
apolédsa, k6romépolds, bérapolss, folyadékpbtlas, étkeztetés, mozgatas dgyban, decubitus
megelézése,  feliilleti  sebkezelése,  sztémazsik cseréje,  gyGgyszer  kivaltdsa,
gyogyszeradagolasa, gyégyszerelés, monitorozas, vérnyomds és vércukor mérése, hely- és
helyzetvaltoztatas segitése lakason belill és kiviil, kényelmi és gyogydszati segédeszkdzok
haszndlatnak betanitdsa, karbantartisdban vald segitségnynjtas, kényelmi és gyogyaszati
segédeszk6z0k beszerzésében vals kézremiikddés, haziorvos irasos rendelésén alapul6 terapias
kovetés.

Budajendn jelenleg 5 6 részesii] az ellatasban, 6ket Kiss Alexandra szocidlis gondozd latja el
napi 4 6raban,




4.3.
Az idések nappali ellatasanak ingyenes igénybevételére (2092 Budakeszi, Erdd utca 83. alatti
székhelyiinkon) a budajendi lakosoknak lehetdsége van.

V.
Tajékoztatas az intézmény miikodésérdl, elérhetoségérol,
az ellatasokroél, az igénybevétel feltételeirol

A tdjékoztatas els6sorban honlapunkon, ill. széréanyagok terjesztésével térténik. A honlapunk
tartalmat folyamatosan mikodtettiik. A jaras intézményeibe (1d. csalad és gyermekjoléti
szolgalatok, altalanos és kdzépiskolak, dvodak, bslesddék, gyermekorvosi rendelék, védéndi
szolgalatok, pedagogiai szakszolgalat, rend6rség, birésag) folyamatosan eljuttatjuk az
intézményrdl sz6l6 aktualis tajékoztatonkat, szorolapunkat. A telepiilési szakmakozi
megbeszéléseken, tandcskozasokon is osztésra keriilnek szor6anyagaink. A helyi médiaban és
Ujsdgban rendszeresen jelen vagyunk. megismertetve a lakosokkal intézményiink
szolgaltatasait, munkajat.

VL
A szolgaltatast nyijtok szakmai felkésziiltségének biztositasa

e Munkatérsaink az tigyfelek minél adekvatabb ellatdsa miatt folyamatosan képzik
magukat.

e Intézményi szinten szakmai egyéni €s csoportos szupervizié elérhetd, valamint heti
rendszerességgel esetmegbeszéls teameket tartunk.

e A csaladterdpias team szupervizidjat dr. Komldsi Piroska pszichoterapeuta és
csaladterapids kiképz0 terapeuta biztositja. Segitségével nem csupan a terapias
munkank hatékonysagét névelhetjiik, hanem médszertanilag is sokat tanulunk tole.

e A Szolgdlat munk4jat 2025-ben Ugrin Erzsébet és Konya Olga szupervizor segitette,
mely k6z0s munka hozadéka szintén a csaladsegitsi eszkodztir bdviilése.

e A kozpont szakmai vezetdje havonta megyei médszertani szakmai megbeszéléseken
vett részt.

e Intézményiink lehetéséget biztosit a kollégak szdméara, hogy szakmai fejlodésiik
érdekében tovabbképzéseken, szakmai konferencidkon, taldlkozékon vegyenek részt.

* A munkatarsak 2025-ben az aldbbi szakmai tovabbképzéseken, konferencigkon,
szakmai napokon vettek részt: a GY VR rendszerrel, illetve a szocialis diagndzis
felvétellel kapcsolatban folyamatosan, Csalddterapis vandorgyiilés, Felnott Klinikai
Szakpszichologus képzes, Pér- és csaladterapeuta képzés a Magyar Csaladterapis
Egyesiiletnél, Magyar Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos




Egyesiiletének konferencidja, Modszertani Szakmai Napok, Szocialpedagogia MA
képzés, Szocidlismunka MA képzés,

o Intézményiink Alapitvanya a Segité Kapcsolatok Alapitvany szakmai akreditalt
képzéseket biztosit. (P1. mediator képesitést ad6 képzéseket, vagy szakmai napokat
tudtunk tartani gy, hogy azért a résztvevd kollégaink kotelezé tovabbképzésbe
beszdmithaté pontokat kapnak).

VIL
Rovid 6sszegzés

Eves beszamolonkban i gyekeztiink redlis helyzetképet nyujtani az elldtérendszer munkdjarol.
A .bepillantds™ irdsakor torekedtlink a hitelességre, sokrétiiségre. Az informativ
tdjékoztatason tilmutatdan a fenntarté objektiv képalkotasénak elésegitése érdekében
igyekeztiink megosztani sikereinket, nehézségeinket egyarant.

Sikereink kézos biiszkeségre adnak okot, hiszen az elmult évet is jellemz6 hatékony
egylittmiik6dés szamos eredményben, megoldasban, helytalidsban, fejlodésben megfoghato.
Pozitiv visszacsatolasokat tarsintézményektl, lakossagtol, elldtottjainktsl folyamatosan
kapunk, mely utjelzdje és megerdsitéje munkanknak.

Nehézségeink megosztasit nem kevésbé tartjuk fontosnak, hiszen koérvonalazhatjék a j6vo
kozos célkitiizéseit, s a koz0s megoldasok pedig tovabb erdsithetik azt a valos szalat, ami a
telepiilés lakosainak szolgalatat jelenti, melyben intézménylink maximalisan eszkdz és partner
kivan lenni a jévében is!

A jaras telepiiléseinek, ahogy Budajend kozség lakossdgszama is évrél évre né, mely egyiitt
jér a szolgdlat és a kdzpont feladatellatisanak névekedésével is.

Bizunk benne, hogy elhivatott munkankkal, folyamatosan béviilé szolgaltatasainkkal
Budajend lakosainak segitségére lehetiink. Egyiittmiikddésiinket remeényeink szerint a jévében
is a k6lcsonds elégedettség és magas szakmai szinvonal fogja fémjelezni!

Budakeszi, 2026. aprilis 30.

Wb
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Budajené Kozség Onkormanyzata
2025. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak atfogé értékelése
(a gyamhatdsdgokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljdrdsrol sz616
149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 10. melléklete alapjin)

1. A telepiilés demogrdfiai mutatdi, kiilonds tekintettel a 0 — 18 éves korosztdly adataira:

Budajené kozség alland6 lakosainak szama 2025. januar 1-jén: 2678 £6.

A 0-18 éves koru gyermekek szama 335 6.

Korcsoportos megosztas szerint: 0-2 év kozotti gyermekek szama: 72 f6, évodaskoru
gyermekek (3-5) szdma: 221 f6, altalanos iskolas kort gyermekek (6-13) szdma: 360 6,
kozépiskolas koru gyermekek (14-18) szama: 165 £6.

férfi 34 112 176 77 399
nd 38 109 184 88 419
0sszesen: 72 221 360 165 818

2. Az onkormanyzat dltal nyijtott pénzbeli, természetbeni elldtdsok biztositdsa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény jogosultsagi feltételeit és az ellatas
megallapitisinak szabalyait a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrél sz616 1997.
evi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) és a gydmhat6sagokrdl, valamint a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyi eljarasrol sz6l6 149/1997. (IX.10) Korm rendelet (a tovébbiakban: Gyer.) rogziti.
Alacsony jovedelem esetén a Gyvt. alapjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6
jogosultsag megéllapitasat lehet kérni a jegyz6tSl. Az a jogosult, aki a Gyvt-ben rogzitett
jovedelmi és egyéb feltételeknek megfelel - és a jegyzd gyermekvédelmi kedvezményre val6
jogosultsdgot allapit meg részére — kiilonbdz6, jogszabalyokban meghatérozott timogatisban
részesiilhet (pénzbeli timogatas, étkeztetés, tankényvtamogatas stb).

® Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény nem keriilt megallapitasra 2025. évben.
2025. évben 0 gyermek hétranyos helyzetli statusza Keriilt megallapitésra.

Az egyéb, Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli és természetbeni juttatdsokra vonatkozo
adatok: Budajend K6zség Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének a szocialis ellatasokro] és
gyermekjoléti ellatdsokrol szol6 1/2015. (II. 16.) dnkorményzati rendelete (a tovabbiakban:
Or.) alapjan a Képviselo-testiilet telepiilési tdmogatast nyujt a szocidlisan raszorultak
részére:

- A telepiilési tamogatds létfenntartdsi gondok enyhitése, lakhatis tamogatésa,
gylgyszerkiadasok viseléséhez valé hozzajarulas, az elhunyt személy eltemettetésnek
koltségeihez vald hozzajarulas céljabol adhato. Telepiilési timogatas természetben is adhat6
kiilondsen a kovetkezd forméakban: élelmiszer, tiizeldsegély, tankonyv- és tanszervésarlas
tamogatasa, tandfj, koziizemi dijak, illetve gyermekintézmények téritési dijanak
kifizetéséhez nytjtott timogatis.

- Rendkiviili telepiilési timogatas allapithaté meg annak a létfenntartasi gondokkal kiizd6
személynek, akinek a csaladjaban az egy f6re esé havi jovedelem nem haladja meg az Or-



ben meghatarozott Osszeget, és Onmaga vagy csalddja létfenntartdsarél mas modon
gondoskodni nem tud, mert

a) tartos betegség vagy rokkantsag miatt jelent6s jovedelem-kiesés kdvetkezett be, vagy

b) elemi kar, vagy sérelmére elkdvetett blincselekménybél anyagi kara keletkezett, vagy

¢) nyugdija vagy rehabilitdciés vagy rokkantsagi ellatasanak Kkifizetése a jogosultsag
megallapitdsanak elhtiz6dasa miatt késik, vagy

d) vératlan vagy elore latott kiadsai vannak, melyeket dnerébol nem tud kiegyenliteni.

e Telepiilési tAmogatas megallapitasara 0 esetben, elutasitasira O esetben keriilt
sor, rendkiviili telepiilési tamogatis megallapitisara 52 esetben, elutasitasara 2
esetben kertilt sor 2025. évben.

Budajené Kozség Onkorményzat Képvisel6-testiiletének az egyes Onkormanyzati
csaladtamogatasokrol sz6l6 1/2025. (1. 31.) rendelet alapjan az Onkormanyzat a gyermek
sziiletése esetén, a gyermek otthoni gondozésa céljara egyszeri, egyOsszegli tdmogatast

nyujt.
e Sziiletési tAmogatas 12 esetben keriilt megallapitasra 2025. évben.

A gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiildkre vonatkozo
statisztikai adatok

Budajené Kozség Onkorményzata a Gasztro-Tom Bt-vel (székhely: 2081 Piliscsaba, Nador
Erd6 utca 24.) megkétott, a kozétkeztetési feladatok ellatdsara kotott szerzodés szerint 14tja el
kozétkeztetés &s a sziinidei étkeztetés kitelezd feladatat.

Budajensi Ovoda (2093 Budajend, Kossuth Lajos utca 4-10.), Budajenéi Altalanos Iskola
(2093 Budajend, F6 utca 3.), gyermeke és tanulé intézményi és sziinidei étkezésének
biztositasa

Intézményi gyermekétkeztetés esetén: gyermekek és a tanuldk szdmara az 6vodai nevelési
napokon, valamint az iskolai tanitdsi napokon az 6voddban és a nem bentlakasos nevelési-
oktatasi intézményben a déli meleg foétkezést, valamint tizorai és uzsonna formajaban két
kisétkezést

kell biztositani.

Intézményi gyermekétkeztetésben részesiilhet az iskoldban az a tanuld is, aki a napkdzit nem
veszi igénybe. Az étkezések koziil az ebéd kiilon is igényelheto.

Sziinidei étkezés esetén:

a) a héatranyos helyzetii gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiils,
halmozottan hétranyos helyzetli gyermek részére az 6voda zarva tartdsénak idétartama alatt
valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ald nem tartoz6 gyermekek szaméara

ba) a nyéri sziinetben legaldbb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idétartaméara esé
valamennyi munkanapon,

bb) az 6szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott tanitasi
sziinet id6tartamara esé valamennyi munkanapon

kell biztositani az étkeztetést,




A sziinidei étkezés atlagosan 1-2 gyermek veszi igénybe. Az évodaban 113 f6, az iskoldban
214 16 az étkez6k szama atlagosan, havonta.

A gyermekétkeztetésben kedvezményben senki (nulla f8) részesiil.

. Az onkormdnyzat dltal biztositott személves gondoskoddst mijto ellatdsok bemutatdsa:

A gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsanak modja:

A HID Szocidlis, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont latja el a gyermekjoléti
szolgalati és gyermekjoléti kozponti feladatokat, amelyekr6l részletes beszamold az
elterjesztés mellékletét képezi. E beszamol6 tartalmazza a szamszaki adatokat is.

A budajenéi 6vodaskori gyermekek ellatisérél a Budajensi Ovoda gondoskodik. A bélesddei
ellatas biztositasa érdekében az Onkormanyzat ellatasi szerz6dést kotott t&bb szolgéltatoval,
igy a Csibe Bolcsi K6zhasznii Nonprofit Kft.-vel, a Szivarvanyhiz Csaladi Bolcsédével, az
ELMER Csaladi Bolcsédével, a Monihaz Csaladi Béles6dével, az Alpha Csaladi Boles6dével,
a BEBI HOTEL Szolgaltatd Kozhaszni Nonprofit Kft.-vel, a Kapocs a Gyermekekért
Nonprofit Kft.-vel, a Locsi-Fecsi Bélcs6dével, a Kisharang Csalédi Bolesédével, valamint a
Cini-Cini Csaladi Napkézivel.

A gyermekek dtmeneti gondozisdra a HID tud megoldast nyujtani, de erre eddig még nem volt
sziikség.

. A feliigveleti szervek dltal gvamhatdsdgi, gvermekvédelmi teriileten véezett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, megdllapitdsainak bemutatdsa:
2025. évben gyamhatosagi feladatok ellatasa tekintetében ellendrzés nem tortént.

. Jovdre vonatkozd javaslatok. célok meghatdrozdsa a Gyvt. eldirdsai alapjdn:
A gyermekvédelmi ellatasok jelen formaban alkalmasak a felmeriilé problémaék, a preventiv
jellegli feladatok megoldésara. Stlyosabb helyzetek kezelésére a szakmai hattér biztositott.

. A biinmegeldzési program [3bb pontiainak bemutatdsa:

Biinmegel6zési programmal az 6nkormanyzat nem rendelkezik. Az &nkorményzat szoros
kapcsolatot apol a Budadrsi Renddrkapitanysaggal ezen beliil is a Zsambéki Rend6rérssel. Az
egylittm{ikddeés célja tobbek kozott a fiatalkoruak, tovabbé az ifju felnétt korosztaly elkovetové
valasa, a droghasznalat és kabitészer-blinzés, a csalddon beliili er6szak megelézése.

. A telepiilési onkormdnyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milven
feladatok, szolgaltatdsok elldtdsaban vesznek részt civil szervezetek:

Tevékenységiikbdl, jellegiikbdl adoddan a helybeli civil szervezetek a szabadidés programok
hasznos elt6ltéséhez jarulnak hozza, azonban szolgaltatasok ellatasaban nem vesznek részt.

A jelenlegi adottsagok és mutatoszamok alapjan problémamentesnek mindsitheté Budajent
telepiilésen a gyermekvédelmi munkateriilet.

Budajend, 2026. méajus 27.

Babjakné Bocsok Anna
jegyz6



